Når familien er sat på ”venteliste” i kommunen, selv om barnet bliver slået
Jeg har denne gang valgt at forkorte et langt og omhyggeligt brev:
Lis fortæller, at hendes datter Sanne på 9 år er blevet anbragt i familiepleje for 1½ måned siden.

Lis fik at vide, at hvis hun ikke sagde ja til anbringelsen, ville sagsbehandleren indstille til tvangsfjernelse gennem børn og unge-udvalget.

Lis har gennem 1 år bedt om hjælp til sin datter.

Familien står på venteliste til kontakt med kommunens Pædagogisk, Psykologiske Rådgivning (PPR) - men intet er sket, trods gentagne rykkere. 

Lis har fået den besked, at PPR er nødt til at prioritere sine ressourcer, og at Sannes og familiens problemer ikke er mere alvorlige, end at de må vente.

Sanne blev anbragt med meget kort varsel - fra dag til dag. 

Hun havde et lille blåt mærke, som læreren opdagede. Læreren spurgte Sanne, hvad det var, og hun fortalte, at hendes mor havde slået hende.

Rådgivet af sagsbehandleren tager læreren med Sanne på sygehuset med det samme til undersøgelse for slaget og for evt. gamle, alvorlige skader. 

Der er ingen synlige gamle skader - Lis fortæller selv, at  på den måde har hun aldrig slået Sanne. Hun fortæller også, at hun flere gange har slået Sanne. Hun ved ikke, hvad hun ellers skal stille op - men det er jo også bl.a. derfor, hun har bedt om hjælp til Sanne og til sig selv - uden at få den.

I forbindelse med Sannes anbringelse fik Lis tilbudt hjælp hos psykolog - den kan nu iværksættes omgående, men der er fortsat ingen direkte hjælp til Sanne.

Lis fortæller, at Sanne er blevet anbragt i en plejefamilie med stor erfaring. Hun synes, at de er o.k., og at hun har et godt samarbejde med dem.

Lis fortæller, at Sanne reagerer stærkt på anbringelsen. Hun savner sin familie og vil ikke tilbage til plejefamilien efter samvær. Hun vil blive derhjemme og kan ikke forstå, hvorfor hun skal være anbragt. Sanne siger tit:

"Bare jeg aldrig havde fortalt til læreren, at du havde slået mig - så var jeg aldrig kommet hjemmefra!"

Sanne vil ikke vise plejefamilien, at hun er ked af det - det skal de ikke se.

Lis er bekymret for, at hendes datter ikke kan blive trøstet i dagligdagen - og at Sanne opfatter det som egen skyld, at hun er blevet anbragt - og nu er hun bragt i en situation, hun ingen indflydelse har på. Sanne vil bare hjem igen til mor og søskende.

Lis stiller mange spørgsmål:

Hvorfor er der ingen der hjælper Sanne - hvorfor får hun ikke samtale med psykolog i den aktuelle krise?

Hvorfor blev hun anbragt? var der slet ikke andre muligheder?

Hvorfor satte kommunen ikke hjælp og støtte ind i stedet for det voldsomme indgreb som anbringelsen er? - og med Sannes skyldfølelse til følge. 

Selvfølgelig skal kommunen gribe ind, når jeg slår hende - men jeg havde jo også bedt om hjælp - men mishandling var der jo ikke tale om. Hvorfor gjorde de det på den her måde?

Kære Lis,

Når jeg læser dit lange brev får jeg tydeligt indtryk af, at du som mor bestræber dig på at være ansvarlig omkring din familie. 

Du har længe - og gentagne gange - bedt om hjælp til at løse de problemer, du har med Sanne.

Du har bedt om, at kommunen undersøger, om der er noget "galt" med Sanne, som gør at hun har behov for særlig støtte til sin udvikling.

Du har også bedt om at få rådgivning i, hvordan du bedst kan "opdrage" Sanne, hvordan jeres samspil kan blive bedre - så du ikke kommer til at slå hende.

Jeres familie er "sat på venteliste" - og det selv om kommunen efter din henvendelse har pligt til at undersøge, om et barn og dets familie har behov for særlig støtte.

Et lille blåt mærke kommer til at gøre forskellen - så er kommunen parat med en meget indgribende foranstaltning, nemlig anbringelse af Sanne i en plejefamilie og psykologisk hjælp til dig.

På dit brev alene kan jeg naturligvis ikke bedømme, om Sanne vil have behov for støtte på en sådan måde, at en anbringelse i en plejefamilie vil være det bedste for hende.

Jeg kan heller ikke bedømme, om du slår hende så meget og så ofte, at det er truende for hendes sundhed og udvikling. Det er den betingelse, som skal være opfyldt for at kommunen kan tvangsfjerne hende - og dermed beskytte hende mod dine slag og den betydning, det har for hendes udvikling at blive udsat for slag - vold.

Jeg får indtryk af, at kommunen næsten har handlet i "panik" og ikke fulgt de vejledninger som er på området, og som beskriver hvordan kommunen bør arbejde, når et barn har behov for særlig støtte.

Det ser ud som om, kommunen med sin "frivillige tvangsfjernelse" har sat målet: at beskytte Sanne mod slag allerøverst for sin indsats.

Og Sanne har skyldfølelse, tager selv ansvaret for at hun kom hjemmefra - bare fordi hun fortalte sin lærer, at det var mor, som havde slået hende. Nu ville hun ønske, at hun aldrig havde sagt det - så hun kunne være blevet hjemme.

Det er ikke godt for hende.

Og Sanne vil ikke vise plejefamilien, at hun er så ked af det - det betyder, at Sanne i det daglige går helt alene med de mange tanker og følelser hun har - uden at have nogen at snakke med om det - som kunne hjælpe hende med at forstå, hvad der egentlig er sket og hvorfor. 
(Du har fortalt, at sagsbehandleren ikke har snakket med Sanne siden hun anbragte hende i plejefamilien.)

Jeg vil fortælle dig, hvordan kommunen kunne have handlet i stedet for:

Kommunen har pligt til at yde en gratis familieorienteret rådgivning til løsning af vanskeligheder i familien. Ved en familieorienteret rådgivning forstås, at der kan rådgives om alle aspekter, der har betydning for børn, unge og deres familier. 

Det kunne de have tilbudt jer.

Kommunen kunne (burde måske) i forbindelse med dine henvendelser om hjælp have iværksat en undersøgelse for at finde ud af, hvad jeres problemer drejer sig om og for at finde frem til løsninger på problemerne.

Undersøgelsen skal finde sted i åbenhed og i dialog med forældrene og gennem inddragelse af barnet, således at familien kan føle, at de er med i det, der sker omkring dem.

Denne undersøgelse kunne de have iværksat for længe siden.

Da Sannes lærer kontakter sagsbehandleren om det blå mærke handler hun helt korrekt.

Hun er her opmærksom på, at der er brug for hjælp - hun har underretningspligt og kontakter sagsbehandleren. Gennem besøget på sygehuset, som sagsbehandleren beslutter, tager kommunen ansvar for at få undersøgt rent lægeligt, om Sanne bliver mishandlet i sit hjem. 

Det skal de også!

Men da kommunen ikke har foretaget den brede undersøgelse af jeres families situation og Sannes og jeres behov for særlig støtte, kommer de efter min opfattelse til at handle "i blinde". 

Kommunen har med anbringelsen beskyttet Sanne mod slag i det daglige - men de har ikke tilstrækkelig viden om, hvem Sanne er, og hvilke behov hun har for særlig støtte, ligesom de ikke har viden og indsigt til at vurdere, om hjælp og støtte i jeres hjem kunne være tilstrækkeligt til at beskytte Sanne mod yderligere slag.

Derfor kan kommunen heller ikke lægge en målrettet plan for, hvilken støtte Sanne har brug for, og hvilken støtte I som familie har brug for, således at der kan ændres på situationen.

Og det skal kommunen også i forbindelse med en anbringelse uden for hjemmet.

De kommer til at påføre både Sanne og dig store følelsesmæssige sår som følge af den adskillelse, som ingen af jer forstår meningen med, og som der ikke er en nærmere plan for - for en egentlig undersøgelse af jeres situation er stadig ikke iværksat.

Ved at "handle i blinde" risikerer kommunen at påføre jer lige så megen skade, som din vold mod Sanne gør.

Lis, du har tidligere fået svar direkte fra mig.

Jeg håber, at jeres situation i dag ser meget anderledes ud - at både Sanne og jeres familie efter en grundig undersøgelse af jeres samlede situation nu får den nødvendige hjælp og støtte.

Mange hilsener
Lene Jørgensen

Socialrådgiver i FBU

Til sidst vil jeg gerne komme med nogle bemærkninger om vold mod børn:

Vold mod børn er i de fleste tilfælde udtryk for forældres afmagt - enten i deres egen situation eller i deres samspil med barnet. Vold kan være et middel til at få barnet til at "opføre sig ordentligt og gøre som jeg siger".

Der skal ikke være tvivl om, at børn ikke må blive udsat for vold - det er følelsesmæssigt bl.a. meget uværdigt, nedgørende og undertrykkende - og det er heldigvis efter lovgivningen forbudt.

Det er ligeså vigtigt, at det offentlige system håndterer "sager" om vold og andre former for alvorlige omsorgssvigt mod børn med at sikre barnet nødvendig beskyttelse og hjælp.

Samtidig skal der udvises stor og professionel nænsomhed i indsatsen, der skal sikre, at kommunens indsats ikke bliver et nyt overgreb mod barnet (og familien).
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