Undersøgelse som forudsætning for indsats
Af Lene Jørgensen, socialrådgiver i FBU
For at vælge den rigtige indsats til et barn og dets familie er det nødvendigt, at man ved, hvad der er behov for.

Anbringelsesreformen understreger, at det er vigtigt, at der bliver foretaget en kvalificeret og grundig undersøgelse af barnets situation fra starten.

En god undersøgelse er betingelsen for, at man lige fra starten kan vælge den rigtige hjælp, kan beskrive formålet med foranstaltninger, hjælp og støtte og løbende kan følge op på, om indsatserne har de ønskede virkninger. Hjælpen skal gøre en forskel for barnet ! (og familien).
Kommunen har som hidtil pligt til at foretage en undersøgelse, hvis der er grund til at antage, at et barn trænger til særlig støtte.

Afgørelse om at iværksætte en undersøgelse af et barns eller en ungs forhold skal som hovedregel træffes med samtykke fra forældremyndighedens indehaver og fra den unge, der er fyldt 15 år.

En grundig og helhedsorienteret undersøgelse er nødvendig for, at kommunen og familien sammen kan vurdere og tage stilling til, hvilken hjælp og støtte barnet og familien har brug for. Undersøgelsen er også en nødvendig forudsætning for, at kommunen kan træffe beslutninger om at iværksætte relevante hjælpeforanstaltninger. 

Mange af de familier og børn, der har brug for særlig hjælp og støtte, har flere og samtidige sociale problemer. Her kan en indsats overfor et enkelt område ikke løse problemerne. I disse situationer vil barnet og dets familie have behov for det, man kalder en bredspektret indsats, således at der sættes ind over for alle problemer i familien og hos barnet.

Undersøgelsen skal blive bedre

Anbringelsesreformen styrker bestemmelsen i servicelovens § 50 om undersøgelse på følgende områder:

1. Kommunen skal i undersøgelsen anlægge en helhedsbetragtning og som minimum undersøge 6 konkrete forhold om barnet

2. Kommunen skal afdække ressourcer og problemer hos barnet, familien og netværket

3. For unge, der er fyldt 15 år, skal undersøgelsen afdække de særlige forhold, der skal indgå i valg af indsats for denne aldersgruppe

4. Undersøgelsen skal være afsluttet senest 4 måneder efter, at kommunen bliver opmærksom på, at et barn kan have behov for særlig støtte

5. Kommunen skal vurdere, om der skal foretages en undersøgelse af evt. andre børn i familien

6. Kommunen kan i et vist omfang gennemføre undersøgelsen, hvis forældrene eller unge, der er fyldt 15 år, ikke vil give samtykke til undersøgelsen

               Nedenfor følger en uddybning af de enkelte områder.

Undersøgelsen skal være helhedsorienteret med fokus på ressourcer og problemer

Kommunens helhedsorienterede undersøgelse skal afdække både ressourcer og problemer i forhold til 6 konkrete forhold, nemlig barnets

· Udvikling og adfærd

· Familieforhold

· Skoleforhold

· Sundhedsforhold

· Fritidsforhold og venskaber og

· Andre relevante forhold

Undersøgelsen skal også afdække og beskrive de forhold i familien eller i dens omgivelser, der – som ressourcer - evt. kan bidrage til at klare eller være med til at klare de vanskeligheder, barnet står i. 

Særligt om unge, der er fyldt 15 år

Undersøgelsen skal ud over ovennævnte 6 forhold afdække og beskrive de særlige forhold, der efter serviceloven skal indgå ved valg af indsatser til denne aldersgruppe.

Lovgivningen lægger bl.a. vægt på, at det for unge kan være særligt vigtigt, at de får mulighed for at bevare deres relationer i nærmiljøet, f.eks. forholdet til kammerater, og at skolegang eller uddannelsesforløb kan fortsætte.

Formålet med de øgede krav til undersøgelse er at afdække de forhold, der kan give grundlag for, om den unges vanskeligheder kan løses i nærmiljøet og ved bl.a. at gøre brug af de ressourcer, der findes her.

Tidsfrist på 4 måneder

Med anbringelsesreformen er der også et stort ønske om at sikre en tidlig indsats for børn og familier i vanskeligheder.

Der er derfor indført den bestemmelse, at undersøgelsen af barnets forhold skal gennemføres så hurtigt som muligt. Hurtigst muligt skal der være grundlag for at vurdere, om barnet eller familien har behov for særlig støtte og efterfølgende skal støtte hurtigt sættes ind.

Undersøgelsen skal som hovedregel være afsluttet senest 4 måneder efter, at kommunen er blevet opmærksom på, at et barn kan have behov for særlig støtte. Det sker ved, at familien selv henvender sig om hjælp eller ved, at fagpersoner omkring barnet eller familien underretter kommunen om, at et barn formentlig har behov for særlig støtte.

Der kan være forhold, som kommunen ikke har indflydelse på, og som spiller ind i forbindelse med undersøgelsen, f.eks. ved henvisning til dele af undersøgelsen hos læger, psykiatere eller psykologer. I disse særlige situationer kan undersøgelsen måske ikke afsluttes inden 4 måneder.

Kommunen skal så foretage en foreløbig vurdering og tage stilling til, om der på de foreliggende oplysninger er behov for, at hjælp og støtte sættes ind straks.

Undersøgelse af evt. andre børn i familien ?

Som led i målsætningen om at sætte ind med hjælp og støtte så tidligt som muligt skal kommunen nu vurdere, om eventuelle andre børn i familien må antages at trænge til særlig støtte. Dette skal vurderes helt konkret.

I givet fald skal kommunen træffe afgørelse vedrørende undersøgelse af det konkrete barns forhold.
Kommunen kan indhente oplysninger uden samtykke

Det er et vigtigt princip for sagsbehandlingen, at kommunen altid skal indhente samtykke fra forældre og unge, der er fyldt 15 år, inden en undersøgelse af et barns forhold indledes. 

Det er et ligeså vigtigt princip, at nødvendig indsats til et barn ikke må blive forhindret af, at forældrene ikke vil give samtykke til den forudgående undersøgelse.

Hensynet til barnets behov for særlig støtte går her forud for forældrenes ret til at sige nej til samtykke. 

Hvis forældrene eller den unge, der er fyldt 15, ikke vil give samtykke, kan kommunen efter retssikkerhedslovens § 11 c kan kommunen derfor i nødvendigt omfang indhente de oplysninger, der allerede eksisterer om barnet og familien. Det vil sige oplysninger, der er nedskrevet, eller viden hos personer, der har eller har haft med barnet og familien at gøre.

Denne regel er ikke ny, men den bliver nu også direkte omtalt i serviceloven.

Det understreges, at hvis eksisterende oplysninger indhentes uden samtykke fra forældre eller unge over 15 år er det vigtigt, at kommunen orienterer familien om, hvilke oplysninger der er blevet indhentet og beder om familiens eller den unges bemærkninger til oplysningerne (det man kalder partshøring).

Undersøgelse uden samtykke

Børn og unge-udvalget i kommunen har som hidtil mulighed for - uden samtykke - at træffe beslutning om at gennemføre en undersøgelse af et barn eller en ung under ophold på en institution eller indlæggelse på sygehus efter servicelovens § 51. 

Det gælder, når undersøgelsen må anses for nødvendig for at afgøre, om der er åbenbar risiko for alvorlig skade på et barns eller en ungs sundhed eller udvikling, d.v.s. om der er grundlag for at fjerne barnet fra hjemmet. Denne form for undersøgelse skal være afsluttet inden 2 måneder.
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